
 

 

社会福祉法人埼玉聴覚障害者福祉会 パソコン等機器類一式の調達にかかる仕様書 

はじめに 

 本書は、社会福祉法人 埼玉聴覚障害者福祉会パソコン等機器類一式の調達にかかる基本

的な仕様を示すものである。 

 

１．総則 

（１）更新対象範囲 

本仕様書は、表１に示す各拠点のパソコンおよび周辺機器の更新について規定する。                                                              

（２）発注者 

    本仕様でいう発注者とは、社会福祉法人埼玉聴覚障害者福祉会をいう。 

（３）疑義の解釈 

仕様書で定められた内容についての疑義、機器構成等で仕様書によることが困難又  

は不都合が生じたときは、発注者と協議する。 

（４）損傷補償 

    施工にあたり、施設の損傷等生じたときは、その補償は請負者の負担とする。 

（５）試験 

   機器の運用試験を行う。  

（６）納入場所 

   表１による  

（７）納品期限 

    令和５年４月末  

 

２．調達等概要（表２による） 

 

３．仕様概要 

（１）機器仕様（表２ 物品仕様書を参照） 

パソコンはすべて国産の同一メーカーとすること。 

（２）セットアップ仕様（パソコン関連） 

① パソコンは、発注者サーバ Active Directory を参照しログインができるようにす

ること。 

② パソコンへは、調達したアプリケーションソフトウェアをインストールし使用でき

るようにすること。 

③ アプリケーションの取得手続きおよび保守契約書等で発生する申請作業の支援を

すること。 

④ 調達外のアプリケーションについては、請負者が開発元と調整をして導入をする。 

⑤ インターネットブラウザーは下記の 2つを用意すること。 

(ア) Microsoft Edge 

(イ) Chrome 
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⑥ 導入アプリケーション 

(ウ) アクロバットリーダー、PDFはアクロバットで開けるようにすること。 

(エ) サイボウズ（ショートカットリンク） 

(オ) ネットを利用している業務（ネットバンキング等）Chrome利用 

(カ) 解凍/圧縮ツール ※アプリは両者で検討 

⑦ 現在利用しているプリンタおよび複合機がそのまま使用できるようにすること。 

⑧ 複合機のスキャナー割り当て等がそのまま使用できるようにすること。 

⑨ 置換えおよび新規プリンタの設置および設定をすること。 

⑩  メール設定 

(ア) Outlookを利用 

(イ) 既存データを移行すること 

(ウ) メールサーバ（Xサーバ：ホスティング） 

(エ) 利用ドメイン名は「donguri.or.jp」を使用すること 

(オ) メールの添付ファイルは、拡張子が表示されるようにすること 

(カ) メールアカウントは既設の設定を引き継ぐこと 

1. プロファイル管理（PSTファイル） 

2. 受信/送信メールサーバ：Xサーバの設定基準 

3. パスワード：発注者にて用意 

⑪ デフォルトユーザー設定で、共有フォルダ等を設定すること。 

⑫ 上記のパソコン設定は、発注者ネットワーク構築会社と連携して行うこと。 

⑬ 最新の Windows Update を適用して、業務に不要と思われるアプリケーションにつ

いては削除すること。 

⑭ ウイルス対策ソフトの導入をすること。 

⑮ 新しいパソコンへ置き換え後、移行漏れが無いことが確認でき次第、既存のパソコ

ンのデータを消去すること。 

⑯ 発注者よりインストールを依頼するソフトウェアがある場合がある。（インストー

ルを依頼する場合はメディアを提供する） 

（３）セットアップ仕様（その他機器） 

① Wi-Fiルータ 

(ア) ステルスモードで設定すること。 

(イ) SSID、パスワードは発注者より指定する 

② NAS 

(ア) ウイルス対策ソフトを導入し RAID5 で HDDを構成すること。 

(イ) ドライブ割り当てを実施して各パソコンからアクセスできるようすること。 

(ウ) 既存のデータを移行すること 

③ 導入機器入替後の初日営業日は立会いを実施して問題が発生した場合は、速やかに

解決すること。 
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４．保守及びサポート 

（１）パソコンは５年間保守とする。 

（２）パソコンの再インストールが必要となった場合（ディスク障害、ウイルス感染など）

は実施すること。 

（３）人事等に係る年度末及びその他の異動事項が生じた場合、PC設定変更が必要な時は、

サポートする。 

（４）機器の動作サポートを１年に１度以上定期的に実施すること。 

点検項目は以下のとおり 

(ア) 各種機器動作テスト 

(イ) ソフトウェア動作確認 

（５）機器に不具合が生じた場合は、請負者がメーカーとの対応をすること。その際、故障

個所の特定と原因除去のための適切な対応を実施すると共に、それらの状況や原因、

対処方法を発注者に報告すること。具体的な故障対応は、下記のとおりとする。 

(ア) 平日８時半から 17時までの故障について、初期対応を請負者が電話で対応する。 

(イ) 平日８時半から 13 時までの故障について、電話対応での解決が難しい事案につ

いては、発生当日に来所対応とする。 

(ウ) 平日 13 時以降の故障について、電話対応での解決が難しい事案については、発

生翌日（営業日）に来所対応とする。 

(エ) 平日 17 時以降の故障については、翌日に電話対応とし、電話対応での解決が難

しい事案については、翌日中（営業日）に来所対応とする。 

(オ) 土日祝日の故障については、翌営業日に電話対応とし、電話対応での解決が難し

い事案については、営業日当日に来所対応とする。 

(カ) 部品調達等のため、複数日を要する場合は、発注者の承認により延長することが

出来る。 

(キ) 保守作業及びサポートをおこなった場合は、原因となった箇所及び関連機器・ア

プリケーションについて、動作確認を実施すること。 

(ク) 印字された報告書、又は電子データによる報告を翌営業日までに発注者におこな

うこと。 

 

５．納入物品 

                                                                

       

 

 

なお、納入物品については、電子データも提供すること。また、印刷された

台帳については、迅速な業務遂行のために、製品に表示する番号と一致するよ

うな記号や番号等で表示すること。 

 

６．その他（運用支援・守秘義務・負担区分・補償・機器の返還） 

納入物品 数量 

納入機器台帳（メーカー名、品名、製造番号、IPアドレス、

導入ソフト、リース期間等の情報） 
１ 
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（１）各種ソフトや機器等（ライセンス導入方法、保守依頼方法、メール設定方法など）の

簡易的な操作マニュアルを作成すること。 

（２）ケーブル、コネクタ等脱着が可能なものには、その構成がわかるような表示をするこ

と。また、その他の機器についても、必要に応じて製品内容が確認できるよう表示す

ること。 

（３）保守点検やシステム構築上知り得た発注者の機密及びデータ内容について、関係者以

外には一切漏洩しないこと。また、保守点検を実施する際は、必ず身分を証明するも

のを表示または携帯し、保守点検の開始及び終了の報告をおこなうこと。 

（４）請負者は、契約期間終了後に機器を速やかに引き取り、設置場所を現状に回復するこ

と。ただし、建物に設置した電源やケーブルについては、次期契約者が使用する場合

があるので、発注者と調整し決定すること。なお、機器の引き取りに関しては、次期

契約者に対して、各機器に記録されたデータの移行に協力すると共に、各機器に記録

された情報を完全に消去し、作業及び消去報告書を提出すること。これらの機器の返

還に掛かる費用は、請負者の負担とする。 

（５）発注者が必要とする以外のダンボール箱・紙箱・パンフレットその他の不要物は持ち

帰ること。 

 

（表１） 

施設名 所在地 

ふれあいの里・どんぐり 埼玉県入間郡毛呂山町西大久保 695-2 

第１どんぐりホーム 埼玉県入間郡毛呂山町前久保南 1-3-5 

埼玉聴覚障害者情報センター 
埼玉県さいたま市浦和区北浦和 5-6-5 

浦和合同庁舎別館  

春里どんぐりの家 埼玉県さいたま市見沼区小深作 186-2 

オハナハウス 
埼玉県さいたま市見沼区大和田町 

2-1570-1 2階 

ななふく苑 埼玉県入間郡毛呂山町西大久保 766-1 

ひとつ星・さかど 埼玉県坂戸市片柳 2148-8 

マハナハウス 埼玉県さいたま市見沼区南中野 1038-14 
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（表２）物品仕様書

品目 数量 型番および仕様 例示品

1
モバイルPC　リカバリーメディア、Bluetoothマウス付き、
無線対応
5年ハードオンサイト保守付き（翌日対応でも可能）

     3

Win11Pro 64bit Core i7 第11世代以降 メモリー32GB以上  ド
ライブ無し 13.3型フルHD（1920×1080）
重量　1.0Kg以下
SDカードスロット SSD512GB以上
Wi-Fi6/有線LAN対応 対応無線WAN（5G） Webカメラ

LIFEBOOK U9312

2
モバイルPC　リカバリーメディア、Bluetoothマウス付き、
無線対応
5年ハードオンサイト保守付き（翌日対応でも可能）

     4

Win11Pro 64bit Core i7 第11世代以降 メモリー16GB以上  ド
ライブ無し 13.3型フルHD（1920×1080）
重量　1.0Kg以下
SDカードスロット SSD512GB以上
Wi-Fi6/有線LAN対応 対応無線WAN（5G） Webカメラ

3
モバイルPC　リカバリーメディア、Bluetoothマウス付き、
無線対応
5年ハードオンサイト保守付き（翌日対応でも可能）

     6

Win11Pro 64bit Core i7 第11世代以降 メモリー16GB以上  ド
ライブ無し 13.3型フルHD（1920×1080）
重量　1.0Kg以下
SDカードスロット SSD256GB以上
Wi-Fi6/有線LAN対応 Webカメラ

4
モバイルPC　リカバリーメディア、Bluetoothマウス付き、
無線対応
5年ハードオンサイト保守付き（翌日対応でも可能）

    18

Win11Pro 64bit Core i5 第11世代以降 メモリー16GB以上  ド
ライブ無し 13.3型フルHD（1920×1080）
重量　1.0Kg以下
SDカードスロット SSD256GB以上
Wi-Fi6/有線LAN対応 Webカメラ

5
ノート PC　リカバリーメディア、USBマウス付き、
無線対応（テンキー有り）
5年ハードオンサイト保守付き（翌日対応でも可能）

    19

Win11Pro 64bit Core I5 第11世代以降 メモリー16GB以上  マ
ルチドライブ
SSD　256GB以上、エコマークを取得している製品
USBポート(Type-A 3個以上、Type-C 1個以上）
15.6型HD（1366×768）　SDカードスロット
Wi-Fi6/有線LAN対応 Webカメラ

6
ノート PC　リカバリーメディア、USBマウス付き、
無線対応（テンキー無し）
5年ハードオンサイト保守付き（翌日対応でも可能）

    52

Win11Pro 64bit Core I5 第11世代以降 メモリー16GB以上  マ
ルチドライブ
SSD　256GB以上、エコマークを取得している製品
USBポート(Type-A 3個以上、Type-C 1個以上)
15.6型HD（1366×768）　SDカードスロット
Wi-Fi6/有線LAN対応 Webカメラ

7
デスクトップ 通常(USBマウス・リカバリーメディア付き）
5年ハードオンサイト保守付き（翌日対応でも可能）

    15

Win11Pro 64bit Core I5 第11世代以降 メモリー16GB以上
スーパーマルチドライブ
SSD 256GB以上、Wi-Fi6内臓、エコマークを取得している製品
パソコン本体の電源オンにて同時にディスプレイの電源もオン
になる電源連動式サービスコンセントを装備

8 20型～22型　ディスプレイ     15
TFT21.5型ワイド　LED  最大表示解像度1920×1080
保証期間5年 RGB/DVI端子に対応

9 NAS　8TB（４ベイ）ウィルス対策付きモデル      8 RAID6構成　利用可能サイズ4TB以上
TeraStation
WS5420DNS9シリーズ

10 上記ウィルスチェック５年分      8

1 A3　レーザーまたはLED プリンター      7
印字スピード：A4　モノクロ・カラー 35 頁/分以上
トレイ2段以上

2 上記5年保守（定期交換部品を含む）      7

3 搬入設置費用      7 必要な場合

4 A4両面モノクロ　レーザーまたはLED プリンター      8
印字スピード：A4　モノクロ 38 頁/分以上
トレイ2段以上

5 5年保守付き（定期交換部品は含まない）      8

6 搬入設置費用      8 必要な場合

7 iPad 10インチ　256GB　第9世代      4

8 WIFIルータ（5年保証）      6
法人モデル、ステルス機能付き、PoE対応、11ax（1000Mbps以
上）に対応

9 PoEインジェクター      4

1 Office Home & Business 2021    117

2 ウイルス対策ソフト    117
現在使用しているウイルス対策ソフトを更新し使用すること（5
年分の費用）

ESET PROTECT
Essential オンプレミ
ス

パソコン機器

プリンター他

ソフトウェア


